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La Maison de I'Enfance de la commune du Plessis-Bouchard est un multi-accueil destiné aux enfants
agés de 10 semaines a 4 ans.

Située au 78 rue Albert Alline, elle est a la fois proche des quartiers pavillonnaires et des équipements
de la ville (accueils de loisirs, écoles...).

Quverte en septembre 2002 a Y'initiative de 'équipe municipale, la Maison de 'Enfance a été congue
pour répondre aux besoins des parents mais aussi des enfants.

Elle veille a la santé, & la sécurité, au bien-8tre et au développement des enfants qui lui sont confiés et
participe a lintégration sociale des enfants présentant un handlcap ou attemts d'une ma[adle
chronique.

Elle se compose ;

- d'un accueil collectif

- d'un accueil familial

- d'un Lieu d’Accueil Enfants-Parents (LAEP)
- d'une permanence P.M.].

Sa capacité d'accueil est de 78 places selon un agrément modulé par créneaux horaires sur la
journée qui a été validé parla PMI le 29 ao0t 2018 :

- 42 places en accueil collectif (accueil régulier et occasionnel)
- 36 places en accueil familial.

a. Les différents types d’accueil

< L’accueil régulier répond aux besains de journées fixes a temps complet (5 jours par semaine)
ou partiel (1, 2, 3 ou 4 jours par semaine).
% L'accueil occasionnel (halte-garderie) répond aux besoins non récurrents. Les parents
réservent une place en fonction des places disponibles. c
Modalités de réservation et d’annulation de place :
Les réservations se font a {'heure entre gh etazh. R -
Elles sont enregistrées au niveau du secrétariat au maximum un mois & I'avance etau plus tard
la veille, en fonction des places disponibles afin de satisfaire 'ensemble des familles.
Toute réservation est due sauf en cas d'annulation pour maladie de plus de 3 jours, maladie
contagieuse ou hospitalisation sur présentation d’un certificat médical d‘ewctlon precusant le
nombre de jours d'arrét maladie. : -
Les places pourront étre limitées par la directrice en cas d'afﬂuence
- % L'accuejl d'urgence répond aux. besoins rmprevus des famfl!es I[ necess:te tout de meme Ia
. -s:gnature d un cantrat d accue:! avant l arrrvee de. lenfant i i i

-.;L accue:l caitect.f regost ies enfants ages de 5:m01s ay ans du Iundl au vendred; de 7h3o a':18h3o selon;'_- : f:
'ies besozns des famliles SRR SET -

;.Les enfantssontrepartssdans3I;euxde weenfonct:on de [eursages e N
s peuvent étre. regroupes le ‘matin- et le soir-en fonction du-nombre de. personnei et d‘enfant_s_ S
- présents.. - : C e
_ "Un bmome de professmnneis de la petete enfa ce_est present '

-;'Afm de m[eux repondre aux. -besoms des fama!ies, tout en respectant les taux d'encadrement !es__ﬁ:. _
. -enfants peuvent étre accueliils en surnombre de 115% de Ia capac;te d accued autonsee, certams Jours.'- e



de la semaine, & condition que le taux d’occupation horaire hebdomadakeudeca-struaturemsexcéde
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L’accveil familial regoit les enfants 8gés de 10 semaines a 4 ans du lundi
Les assistantes maternelles sont agréées par le Conseil Départemental et employées par la Mairie qui
leur verse leur salaire.

Elles accueillent 3 leur domicile 1 & 4 enfants a temps complet ou partiel, en fonction de leur agrément.
Elles sont encadrées par une directrice éducatrice de jeunes enfants, qui effectue des visites réguliéres
a leur domicile & différents moments de la journée avec ou sans rendez-vous.

A partir de 18 mois, F'enfant participe une fois par semaine, hors vacances scolaires, au « jardin
d'éveil » dans les locaux de la Maison de I'Enfance. Ce temps est animé par la directrice ou {'éducatrice
de Vaccueil collectif qui propose des activités d'éveil par petits groupes.

Les assistantes maternelles participent & tour de réle & 'animation des enfants au jardin d'éveil.
L'objectif principal étant de préparer I'enfant a la vie en collectivité tout en se séparant
progressivement de son assistante maternelle.

Les assistantes maternelles participent ponctuellement & des formations dispensées par le médecin
de la structure, ainsi qu'a des réunions de service avec la directrice.

En cas d’absence de I'assistante maternelle (formation, congés, maladie) un accueil sera proposé en
priorité chez une autre assistante maternelle ou en accueil collectif dans ta mesure du possible.

Les parents doivent confirmer leur besoin de replacement dans les meilleurs délais.

Quand les replacements sont prévus a ['avance, ils sont toujours précédés d'une période d'adaptation
pour I'enfant. Celle-ci s'effectue avec les parents etfou I'assistante maternelle dans la structure o il
va étre accueilli.

Quand ils se font en urgence, un contact téléphonique est indispensable au minimum avant l'accueil
de I'enfant. ' '

Si fa famille ne replace pas son enfant comme prévu, elle sera facturée en absence injustifiée. Si
aucune solution de replacement ne peut étre proposee la Journee sera deduate a Ea famille en
replacement familial.

L."assistante maternelle assure les soins d'hygiéne et fournit les repas du midi et du godter.

Lorsque I'assistante maternelle utilise son véhicule personnel enfant est transporte dans un siége-
auto homologué avec une autorisation écrite des parents,

Réguliérement Fenfant est présenté a Finfirmiére et au pédiatre de la structure. Les assistantes
maternelles sont chargées d’accompagner Fenfant dans les locaux de la Marson de I'Enfance ol
s'effectue le suivi preventif S e

L’enfant souffrant au cours de la j JOU[TIEE peut excepttonneﬂement etre vy par ie medecm traitantde
la famille qui se déplace au domicile de I'assistante matemelle. Les frais medtcaux sont a la charge des_ -
parents et dowent etre rembourses rapidement a l‘asmstante materneile LI L o

b l.leu d’Accue;l Enfants Parents @ La Parentelle N

Cest une structure mumapale en partenartat avec cla CAF et ie Conseli Departementai qU| accuezlle' :

“de ‘maniére ‘fibre et gratmte (sans pre- mscnpt;on} ‘des enfants 4gés ‘de 10 semaines &' poans oo

) :accompagnes d‘une personne ma Jeure (parent grand parent asmstante materneile empioyee par. ies._: :
- particuliers, futur parent D.La pnonte est donnée aux parentsien cas: d‘afﬂuenc o
Elle est ouverte les: 2eme et 4éme vendredi: de chaque mois de 9h3o 11h30 (sauf pendant les_'_ g
..’vacances scolalres) dans les Jocaux: de ta Maison_de i’Enfance et offre un espace de rencontres et E
: d'echanges aUtOUf deeU._ § iy . : O ST Rt s i TS RN B




Des professionnels formés a cet accueil participent a tour de role aux séjnges et
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fonctionnement (réglement intérieur / régles de vie). La référente de cplspceiieinetomt girice
adjointe de l'accueil collectif.

¢. La gefménence P.M.1.

Elle a lieu le vendredi matin de gh & 12h30 sur rendez-vous fixe par |a secrétaire de la PMI de St Prix.
Une puéricultrice assure le suivi préventif des enfants de o a 6 ans et répond aux interrogations des
parents sur le développement de leur enfant.

. LE PERSONNEL DE LA MAISON DE L'ENFANCE

il comprend une équipe de direction, une éducatrice de jeunes enfants, des auxiliaires de
puéricultures, des agents disposant d’'un CAP (Certificat d'Aptitude Professionnelle) petite enfance,
une AVF (Assistante de Vie aux Familles), des assistantes maternelles, un agent technique, un adjoint
administratif, un médecin et une psychologue.

It bénéficie de formations et de séances d’analyse de pratiques professionnelles proposées par le
Centre National de la Fonction Publique Territoriale (CNFPT), la ville du Plessis-Bouchard, le
psychologue et le medecin de la créche.

a. L'équipe de direction

L.a coordinatrice est titulaire du dipléme d'infirmiére et est 3 mi-temps sur la direction du service
petite enfance et la direction de Faccueil collectif.

Elle met ses compétences et son expérience professionnelle au service de la population, des elus des
équipes médico-sociales et administratives pour ['élaboration et I'application d'une politique globale
de la petite enfance sur lacommune. Elle coordonne et dirige les activités des différentes structures.

Elle est chargée de :

- Coordonner les 2 structures d'accueil et piloter les projets de la petlte enfance
- Organiser les commissions d’admission des enfants
- Assurer e suivi des familles en insertion professmnnelie en lien avec les travailleurs sociaux de

la CAF
- Assurer l’organlsatlon de I‘accuell collectif tant au niveau admrmstratlf qu educatlf

- Assurer I'animation et la qualité d'accueil de I'enfant _
- Participer au recrutement du person nel et des assistantes materne!les
- Mettre en place des formations et des j journees pedagoglques
- Conduire des réunions d’eque e SRR R R R A : :
sem Redtger le regiement de fonctmnnement etle projet pedagoglque et ve:llera ieur applscation -
. .Favonser le deve}oppement et i’epanomssement du jeune enfant afm de contnbuer asa -
somalisatlon son autonomie etson eveﬂ i DR L
- Garant:r I‘equ;hbre aiimentalre des repas proposes aux enfant e'n hen avec Ia cuusme centrale"-"

- _Orgamser et pamc:per aux wsates med:cales dlspensees par le médecin de’ lal Malson de_""_-_'

: '-:f'Enfance G .
. - Effectuer des \nsutes av domlcaie des assnstantes materneiles'en I'absence de £eur dlrectnce
i '_ . ._'Entretemr des relattons reguhe e et Ee' . a ccomp' 'gner dans Ieur f‘on :
- -parentale R -
b 'Ef“fectuer un blian d’accue:l avec Ia fam:lie a d;vers moments de i’annee




La directrice de Faccueil familial est titulaire du dipléme d'éducatrice dadeynes entaptsuE|le est
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Elle est chargée de :

- Assurer ['organisation de I'accueil familial tant au niveau administratif qu‘éducatif

- Assurer I'animation et la qualité d’accueil de l'enfant

- Animer les jardins d'éveil en matinées

- Participer au recrutement des assistantes maternelles

- Mettre en place des formations et des journées pédagogiques

- Conduire des réunions d'équipe

- Rédiger avec la coordinatrice le réglement de fonctionnement et le projet pédagogique et
veifler a leur application

- Effectuer des visites réguliéres au domicile des assistantes maternelles

- Favoriser le développement et I'épanouissement du jeune enfant afin de contribuer a sa
socialisation, son autonomie et son éveil

- Garantir I'équilibre alimentaire des repas proposés aux enfants

- Entretenir des relations réguliéres avec les familles et les accompagner dans leur fonction
parentale

- Effectuer un bilan d"accueil de Fenfant avec la famille 2 divers moments de 'année.

En l'absence de la personne habituellement chargée des fonctions de direction, la continuité de
ses fonctions est assurée par une personne présente dans |'établissement (directrice de F'accueil
familial, directrice de Faccueil collectif, directrice adjointe de laccueil collectif, auxiliaire de
puériculture et CAP petite enfance) en appliquant les protocoles établis (urgence médicale, urgence
technique). '

b. L'éducatrice de jeunes enfants/adjointe a la directrice de {'accueil collectif

L’éducatrice de jeunes enfants est au % de son temps sur la structure d’accueil collectif (50% de travail
administratif et 25% sur le terrain) et % de son temps sur I'accueil familial au jardin d'éveil.

Elle est chargée d’organiser les plannings des agents et des stagiaires et de preparer les commandes
de matériel pédagogique avant d'étre validés par la coordinatrice. o

Elle favorise une relation entre les différents I:eux de vie et Ies dlfferentes structures pour une
meilleure cohérence des pratiques. :

Elle participe a4 la mise en place du projet pédég'ogique. Elle favorise le développement et
I'épanouissement du jeune enfant afin de contribuer 3 sa socialisation, son autonomie et son éveil.
Elle organise les activités au sein des lieux de vie en respectant les besoins et les desws de chaque
enfant. Elle anime le jardin d'éveil en alternance avec la directrice de I'accueil familial. -

Elle communique ‘avec les familles sur: I‘adaptatlon de Ieur enfant a: Ea col!ectw;te ‘et partlcspe N
._act:vementausoutzenala parental:te ' : s : 2 :

' L Les aux:llawes de p_uertculture et les CAP

Le personnel present aupres des enfants (auxsl:atres de puerlcuiture personnes ulaires s
petite enfance ou d'un dtplome equava!ent) est piace scus Ia responsab:hte de ia dlrect _ ce de I accueli SN
collectif. - ' L

£l prend soin des enfantsqm IU|sontconﬁes(1professwnnel r'gbebesqu; nemarchentpas'ou pour:’"_':'_'__.-' BAER
8 moyens-grands qui marchent) 'dans_le but de. favor:ser leur - deveioppement psycho-affectif, . -

-somathue et mtellectuel en satuant son actzon dans Ie pro;et educatnf et socral de la: Malson de S
JEnfance. ' . SR : RN e :

Le personnel peut étre amené 3 changer de heu de vie selon ies besoms du semce
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Les assistantes maternelles accueillent a leur domicile 1 a
(exceptionnellement 4) selon feur agrément avec les mémes missions que les agents de I'accueil
collectif. L'accueil d'un enfant supplémentaire reste ponctuel en cas de maladie, de congé ou de

formation d’'une collégue.
Dans le cas ou elles sont momentanément sans enfant, elles peuvent étre amenées a venir aider le

personnel de Faccueil collectif.

e. L'adjoint administratif chargé d‘accueil

L'adjoint administratif accueille, informe et oriente le public. Il participe a la gestion administrative et
financiére de I'établissement.

f. L'agenttechnigue

L'agent technique est chargé du réchauffage et de la distribution des repas, de I'hygiéne des locaux
dans la journée et de I'entretien du linge.

g. Le médecin « référent santé et accueil inglusif »

Le médecin veille & 'application des mesures préventives d’hygiéne générale et des mesures a prendre
en cas de maladie contagieuse ou d'épidémie, ou d'autres situations dangereuses pour la santé.

Ii définit les protocoles d'actions dans les situations d'urgence en concertation avec les directrices et
organise les conditions du recours aux services d'aide médicale d'urgence.

i met en place un Protocole d’Accueil Individualisé (P.A.L) pour les enfants presentant un handicap
ou une maladie chronique qu'il réajuste reguherement et veille & leur intégration.

i assure les actions d'éducation et de promotion de fa santé auprés du personnel.

Il assure, en collaboration avec la coordinatrice infirmiére, le suivi préventif des enfants accueillis.

Il veille & leur bon développement, a 1eur adaptatlon dans la structure d'accuelt et a la tenue des
vaccinations a jour.

h. Le psychologue
Le psychologue assure les temps de supervision pour le Lieu d'Accueil Enfants-Parents.
I} est parfois missionné dans le cadre du suivi des enfants présentant des troubles du comportement.
It assure également les temps d'analyses des pratiques professionnelles pour les équipes.

i. Les stagiaires

Dans le but de contnbuer a ia profess;onnahsat:on des e!eves en format;on Ie service d'accueli :
- collectif accuellle des stagta:res issus de diverses’ format;ons (Auxﬂlalre de puerlculture, CAP Petste o
Enfance, BAC Pro ASSP stagiawe de 3tme 3 3 l’exceptio ' d ""tagla;re' Puéricultrices et Edu S
i de Jeunes Enfants. < ' G
“Aprésune période. d’observatlon, ils peuvent part:c;per aux soins des enfants seion ieur convenuon de S
: istage, tOUJours sous Ia responsabfllte cl’une professwnnelfe encadrante : - S
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a. Les conditions d'admission

La Maison de 'Enfance est ouverte a tous sans obligation professionneile.

Une fiche de pré-inscription est  retirer au niveau du secrétariat de fa Maison de 'Enfance ou a
télécharger sur le site de fa ville. Elle est 3 compléter et a remettre & la Maison de I'Enfance, & compter
du 4*™ mois de grossesse (joindre impérativement un certificat de grossesse indiquant la date du
début de grossesse et d'accouchement). L'acte de naissance est a fournir dans un délai d'un mois
suivant I'accouchement.

Il est également possible de remplir cette fiche en ligne sur fe site de la ville.

Chague demande d’accueil est étudiée par une commission d’admission qui réunit les élus, le
Directeur Général des Services et les professionnels de |a Petite Enfance.

Les critéres d'attribution de place sont :
 résider en priorité sur la commune du Plessis-Bouchard
» |a date de remise de la fiche de pré-inscription
s la confirmation de la demande dans le mois qui suit la naissance de 'enfant
e ['dge delenfant
* la date de placement souhaitée
» les horaires et le nombre de jours d'accueil par semaine
» le nombre de semaines d’accueil dans Fannée

* des places sont réservées aux enfants dont les parents sont en situation d‘lnsertlon
sociale et professionnelle, suivis par les conseillers techmques de la CAF, ayant un
revenu inférieur au montant du  RSA ou du RSA majoré pour une personne :soiee
assumant la charge d'un enfant et pour les femmes enceintes isolées

» les situations famniliales particuliéres : accueil d'urgence, enfant adressé par FASE ou
présentant un handicap ou atteint de maladie chronique.

La décision d'admission par la commission est administrative. Elle ne devient définitive qu‘apres 'avis
favorable émis par le médecin de I'établissement ou sur présentation d'un certificat medlcai
d'aptitude a la collectivité délivrée par le médecin tra;tant ou pedlatre de i'enfant '

b. La constitution du dossier

Une fois I'admission prononcée, un rendez-vous est a prendre avec la directrice du service d‘acc:ueli
concerné et un dossier d’mscnpt;on est & récupérer au secrétariat de la Maison de I Enfance‘ _
Ce dossier comprend un: reglement de fonctionnement, un pro; _ d’étabhssement ies dates de._-

:-fermeture annuel!es de i'etabilssement une flche de renselgnements a rempilr par vos soms un

-form ulasre de conges et ia date et I heure du rendez-vous avec ia directrice.

Pieces a fourmr en cople pour la constltutlon du dossmr d’admnssnon RN .
. ie Iwret de famulle (parents et enfants en cople) ou l’acte de naussance de !’enfant

e un jUS‘tificatif de domlc;le datant de moins. de 3 mo:s (qunttance de !oyer de gaz ou_'- SR

_:'d‘electnc;te)

. __Ie numero d'aliocataare CAF SRR o
. -_t'aws d‘imposmon ou de non mpcsatton N 1 du ou des parents ou du ou des concubm(s) :

 dans le cadre d'une md:sponlblllte de CDAP (Consultatlon du Dossxer Aiiocatalre par Ies S

Partenaires) _
6



. , - . i ‘ »
s [attestation CDAP diment remplie (en annexe-g) R e e o 16.06.0

, Date,di tégpir 200022023 L
* une attestation d'assurance responsabilité civile au nombatle & erEeREEUEEra

renouveler 3 la date d'échéance
* uneattestation sur 'honneur pour les familles monoparentales
» ladécision du Juge des Affaires Familiales sur les modalités de garde de I'enfant en cas
de séparation.

Le dossier médical :
» le carnet de santé de 'enfant avec en copie les pages de vaccinations
» un certificat médical d’aptitude 3 la collectivité établi par le médecin traitant de I'enfant

* uneordonnance préventive de médicament a donner en cas de fiévre (de préférence en
swop), accompagnée du médicament. Cette ordonnance ainsi que le médicament seront
a renouveler tous les 6 mois. SR e :

% Rappel au niveau médical :

Pour les enfants de moins de 4 mois, une visite d'admission sera obligatoirement établie par le
médecin de la Maison de F'Enfance en présence d'un ou des parents, ainsi que pour les enfants
présentant un handicap ou atteints d'une maladie chronique.

Depuis le 1% juin 2018, onze vaccinations sont obligatoires pour les enfants nés & partir du 1 janvier
2018. Il s'agit des vaccinations contre la Diphtérie, le Tétanos, la Poliomyélite, la Coqueluche,
'Haemophilus influenzae de type b, le Pneumocoque, le Méningocoque C, la Rougeole, les Oreillons
et la Rubéole.

Un délai de 3 mois est accordé aux familles pour mettre & jour les vaccinations de leur enfant,
passé ce délai, le contrat d’accueil sera rompu.

It est demandé aux familles d'apporter le carnet de sante de l’enfant apres chaque vaccmatlon envuye
de la mise a jour du dossier de enfant.

¢. Le contrat d’accueil régulier, occasionnel et d'urgence

Le contrat est établi lors du rendez-vous avec a directrice et fixe les § jOU!’S et heures de présence de
votre enfant pour I'année civile en cours. H est formalisé par la signature d'un contrat d’accueil et le
remplissage d’'une « fiche enfant » aprés fa remt_se des documen_ts Qb[zgatolre_s a !'mscrlptlon.

Les horaires définis lors de Fadmission avec la directrice doivent étre strictement respectes,
Forganisation des structures en dépend. lls ne peuvent en aucun cas étre decales dans Ia Journee lls
seront établis en fonction de la situation professaonnelle des parents o

Le temps d'accue:! quotsdien est compns entre 7h30 et 18h3o :I est comptab:hse a Ia demu heure

En créche coiiectlve une presentatlon du personnei et des Iocaux complete cet entretlen U R
_.En créche famahale une vmte de presentatton est orgamsee au domncuie de I’ass;stante maternelle par i
"-Ia dlrectnce L - L

"-Une periode d'adaptatson d’une ou deux semames est’ nécessa
Fenfant. “Cette période ‘permet & ‘I'enfant de se: familiariser: progresswement 4 son- nouvel -

ire avant I‘adm:ssson deﬂnctwe de NN

~environnement. Le planning d’adaptatuon est ﬁxe parla d;rectnce e jour du rendez- -vous. La famnlle" s

. ‘esttenue de respecter les termes du. contrat
" Le contrat d’accue est recc ndu;t tac:tement d’une année sur I'aut _

en début d'année civile a pa rtar__'f-" s

"des éléments transmis sur Ea pré: mscnptson (horalres nombre de Jours d'accueli par sema:ne, nombre B

~de semaines d' accuezl pour une annee)

ar eut étre revrse e cours d'annee Y ia demande du ou des arents sur resentat:on d’une |ece o
p IS

' justlﬁcatlve parécrit,ouala demande de ia dlrectr;ce de la structure



Les demandes de modification d'horaires seront prises en compte en| fongtiosdes
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limite du raisonnable.

Tout changement de situation familiale ou professionnelle (mariage, concubinage, divorce,
séparation, décés, naissance, congé parental, perte d'emploi, reprise d'activité, formation...} doit
également étre signalé a la CAF pour mettre a jour les ressources a prendre en compte sur le service
CDAP. Ainsi la directrice de la structure pourra établir un nouveau contrat.

En cas de congé parental pris par le parent, les horaires du contrat d’accueil seront réduits dans
Fintérét de Fenfant et en accord avec le parent.

Tout changement d'adresse, de numéros de téléphone personnel ou professionnel, doit étre signalé
sans délai a ia direction afin de pouvair joindre le ou les parents en cas d'urgence.

En cas de non-respect du contrat d'accueil et d'absences injustifiées répétées, les services
d'accueil collectif et familial se réservent le droit de ne pas maintenir la place.

Et le défaut de paiement des frais d'accueil ainsi que le defaut de présentation des piéces
justificatives exigées, constituent un motif de refus du renouvellement du contrat.

d. Le mode de calcul des tarifs

Le calcul de la participation financiére, s'appuie sur un taux d'effort appliqué aux ressources de l'année
N-2 des familles, et modulé en fonction du nombre d'enfants a charge.

Le tarif horaire est déterminé en fonction du baréeme de la CNAF (Caisse Nationale des Allocations
Familiales) dont 'application est obligatoire pour Faccueil régulier, occasionnel et d'urgence.

Le tarif horaire se calcule comme suit :
Montant des ressources mensueiles du foyer (revenus de 'année N-2 des parents avant abattement
divisés par 12) multiplié par le taux d’effort applicable a la famille.

La Maison de FEnfance est un multi-accueil collectif et familial. A ce titre, toutes les participations
financiéres seront calculées selon le baréme de I'accueil collectif (Cf annexe).
Ce baréme est amené a évolué chaque année.

La présence dans la famille d"un enfant en situation d'handicap bénéficiaire de I'AEEH {Allocation
d'Education de F'Enfant Handicapé), permet d’appliquer le taux d’effort im_médiatement infér_ieur,
méme si ce dernier n'est pas accueilli dans la structure.
En cas d'accueil d’'urgence d'un enfant, le tarif appliqué sera celui correspondant aux ressources du
foyer, quand celles-ci sont connues, Sinon, le tarif correspondra au montant total des participations
familiales facturées sur E'exemce precedent dlvtse par le montant des heures totales facturees av
cours de I'année précédente. . . - :
En cas d'enfant placé par. I'Aide Socuaie a l Enfance (ASE), le tartf plancher de ia CNAF sera appllque _
'En casde separatron ou de dworce E‘enfant pourlequel le parent verse une pensmn allmentalre L) est aE
pas considéré & charge au sens des prestations familiales.. : SRR
_Dans le cas ob l'enfant est en résidence alternée, un; contrat d'accuell sera etabh pour ¢ chacun des" B

“parents, en fonctlon desa nouvelie situation familiale. En effet, en. cas de famllies recomposees ies

_'ressources et Ies enfants du nouveau eon JOIl‘lt seront prls en compte

'.i_es ressources pnses en compte sont soumlses a un piancher etun. plafon ' revus chaque année :

e seuil « plancher »: obligatoire correspond au montant du RSA annuel pour une'personne FRE

isolée avec un enfant, AR L : 5
Ie seuul « plafond » correspond 3 un taux d effort natlonal deﬁm‘c par ia CNAF s app[;qua nt aux .
“ressources mensuelles du menage B L L ot L S




Le calcu! du tarif horaire est révisé systématiquement au 1* janvierd @-annéaxsicure
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Les parents s'engagent & fournir a la structure, les piéces justificatives deg Baars veg e o 20pzoieces
permettent de justifier du nombre d'enfants a charge.

Siles parents ne fournissent pas les justificatifs de leurs ressources, le tarif correspondant au plafond
pour une famille avec un enfant sera appligué, sans effet rétroactif.

La collectivité s’engage & modifier le montant de la participation financiére des familles lors d'une
naissance sur présentation d‘un justificatif (acte de naissance ou copie du livret de famille) avant le
premier jour du mois suivant la naissance.

Pour les familles non allocataires : les ressources prises en compte seront basées sur le revenu déclaré
figurant sur Favis d'imposition N-1 avant abattemnent des 10 et 20%.

Pour les familles allocataires : le service CDAP, mis & disposition des professionnels, permet d’obtenir
la base de ressources retenues au titre de Fannée de référence. Pour Fannee N, CDAP prend en
compte les ressources de Fannée N-2.

En complément des participations familiales, la maison de PEnfance fonctionne grace a des
subventions qu'elle pergoit de la Caisse d'Allocations familiates du Val d'Oise.

%+ La comptabilisation des présences et absences de l'enfant :
Déductions autorisées selon le nombre d‘heures réservées dans le contrat :

s Lescongés : le nombre de jours de congés annuels est défini par les parents dans le contrat, il
comprend les jours de fermeture de la structure. lis sont déduits au mois le mois dans la
facturation. Les jours d’absences supplémentaires seront facturés en absences injustifiées.
Toute demande de congés doit étre formulée par écrit 1 mois & I'avance et avant le 28
février pour les congés d'été afin d'étre prise en compte (cf. formulaire de demande de
congés). '

Dans Fintérét de Fenfant il est conseillé aux parents de concilier leurs dates de congés avec
celles de I'assistante maternelle.

* Une fermeture exceptionnelle de la structure non prévue au contrat (cas de force majeure,
COVID-1g, journée de formation ou de gréve du personnel...)

+ Sur présentation d’un certificat médical (jusqu’au 5 du mois suivant l'absence) pour :

Une hospitalisation, _

Une éviction de F'enfant pour maladie contagieuse définie par le médecin de la structure oula

directrice : certificat d’éviction précisant le nombre de jours d'arrét malad:e, la maladie

devant étre précisée a I'accueil pour étre notée sur le certificat,

Une maladie de I'enfant de plus de trois jours (carence de 3 jours: le délai de carence

comprend le premier jour d'absence et les 2 jours calendaires qui suivent).

¢ Laformation professionnelle de assistante maternelle,

» L’arrét maladie de I'assistante maternelle,

. Le deces d'un membre de Ia famlile proche

Deductlons non autorlsees R _:__: -_ e

~Les conges pour convenances person netles non contractuailses '

Les repas non pris de I’enfant T i S :

~ e Silafamille souhaite pour une ralson medacaie ou par chmx, fourmr ies couches ou ie repas de’ S
son enfant.: . R _ e

“Encasde depart antrcnpe en cours de joumee_quel qu ‘en smt Ie matnf

e Le replacement d'enfant prevu et non honore par ia"fa?ml!e encas d‘abse e de i’ass:stante'_-_ ERE

: -matemelle
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l.e contrat mensuel démarre sur un mois plein. Toute heure réalisée avant le début du contrat sera
facturée en heure complémentaire au méme taux horaire que le contrat.

L2 période d’'adaptation est facturée aux heures réelles effectuées, au méme taux horaire que le
contrat pour les 2 types d'accueil, sachant que toute demi-heure commencée est due.

Exemple : Arrivée & 8h12- Départ & 17has => Facturé 8h-17h3o

Une tolérance de § minutes de retard le soir est acceptée sans étre facturée.

Le forfait mensuel se calcule comme suit :
Nombre total d’heures du contrat, en déduisant les jours de fermetures, divisé par le nombre de mois
de facturation et multiplié par le tarif horaire.

L’édition de la premiére facture se fait le 15 du mois suivant 'entrée et est a régler avant le 5 du mois
suivant (selon le calendrier, le jour de cl3ture peut varier entre le 4 et le 6).

Elle est éditée par le régisseur de la Mairie du Plessis-Bouchard en fonction des informations qui lui
auront été transmises par la Maison de F'Enfance. En cas de litige, toute réclamation est a faire auprés
du service Petite Enfance.

Le réglement intervient au plus tard a la date indiquée sur la facture, passée cette date, aucun
paiement ne sera accepté et les factures non réglées feront I'ohjet d'un titre exécutoire émis par e
Trésor Public.

Les subventions publiques octroyées par la CAF aux gestionnaires des structures d‘accueil du jeune
enfant sont basées en partie sur les heures de fréquentation réelle des enfants. Ces heures doivent
étre fiables pour que les subventions publiques versées par la CAF correspondent au juste
financement. Dés lors, le gestionnaire est tenu 3 fa plus grande vigilance quant au correct
enregistrement de ces heures. Les familles sont invitées & informer la direction de la structure de toute
erreur de relevé d'heure de présence réelle qui leur serait transmis. Des contrbles peuvent étre
diligentés par la CAF. T -

L)

< Les modalités de paiement :

Les factures peuvent étre réglees a I'accueil de la Mair_ie L
- par cheque bancaire
- par CESU (Chéque Emploi Service Umversel}
- enespéces en faisant I'appoint.

Pour les paiements par carte bancaire, les parents doivent demander ies codes d acces a leur compte

« Portail famille » en adressant un ma|l a: mame@legiessmbcuchard

Pour fes prélevements automathues, se rapprocher du secretanat de Ia Malson de IEnfance pour_
obtemr le formulalre a remphr qur sera a remettre a l'accuetl de 1a Mame. e R

Les parents sengagent a regler Ieur facture chaque moss La collectl\nte pourra prononcer Ia_ B

radiation de I’enfant pour Ie non- paiement repete des mensuahtes

U f a f’ in de contrat antlagee

-_ﬁ_--En cas de depart antu::pe un, preaws d'un mo;s mmlmum, 5|gnale par courner est exigé. En cas de

non-respect de cette clause une facturat:on representant Ie mois de ptacement sera appllquee apres PR

Ia sortie de i'enfant
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a. L'adaptation

L'arrivée de I'enfant et de sa famille dans la structure d'accueil est une étape importante. C'est un
moment privilégié ol s'établit la confiance entre parents et professionnels, oU le dialogue est
primordial.

Avant I'admission de I'enfant, un temps d’adaptation progressif est défini avec [a directrice : sa durée
et son déroulement dépendra des besoins de enfant et de la possibilité de la famille. Il est souhaitable
cependant qu‘il s'étale sur deux semaines.

Les parents restent avec 'enfant les premiers jours pour expliquer et montrer les soins spécifiques
(change, repas, endormissement, éveil, relations...) et transmettent les habitudes de vie par écrit a
I'aide du document « Ma petite histoire », '

|l est nécessaire que 'enfant sente une continuité dans sa prise en charge et que des liens de confiance
se créent autour de lui. Ecoute, confiance et communication sont les garants d’un accueil de qualité.

b. Les retards, les absences et les rendez-vous médicaux

Toute absence et tout retard (maladie, hospitalisation, convenance personnelle) doivent étre signalés
au service petite enfance avant 8h3o, précisant le motif et la durée.

Tout enfant faisant lobjet de retards fréquents, d'absences répétées pour convenance
personnelle ou ne respectant pas le contrat personnalisé sera radié de la Maison de Enfance.

Tout enfant qui part en matinée pour un rendez-vous médical doit impérativement revenir avant
11h30 pour prendre son repas ou 12h3o0 en ayant pris son repas a la maison pour ne pas perturber

Forganisation du service (repas et sieste). Aucun retour ne sera possible passé cet horaire.

¢. Lestransmissions

Les transmissions constituent fa clé de volte de la relation que les parents et professionnels
construisent autour de Fenfant. Elles sont comprises dans les heures du contrat d'accueil de I'enfant.

Accueilli le matin par une professionnelle, le parent raconte en présence de 'enfant, tout ce qui s’est
passé depuis |a veille : les repas, la nuit, son état. Au-dela de I'échange d'informations, ce temps est
précieux car c'est un moment de transition ob le parent passe le relai, en confiant son enfant a la
professionnelle.

La transmission du soir permet de faire a transn.'lon dans lautre sens et au parent d8tre informé dela
Jjournée de l'enfant, c’est pourquo; il est impératif que les parents arnvent 10 mtnutes avant l'heure .
_'du depart de l'enfant pour avo;r Ie temps d echanger. R SR L

'_Une fiche de presence est 3 sugner de fagon ]ournahere par Ies parents prec&s " t Ies horaire' d’arrtvees L
et de departs de !'enfant (temps de transmmsmns ;nclus) : ' DK

d. L’ai;mentatlon

Les repas font part:e des moments prw;iegies de I‘enfant 'c_est pourquo'a Ie premter : :t ie dem:er repas' o

.'sont donnes par ies parents au dommale

Les professnonnels veatlent a respecter ie ry’chme ahmentalre de chaq_ een

"Sl VoUus desn‘ez poursuwre I‘a!laltement maternel vous pouvez apporter !e ialt maternel dans un_; .
biberon étiqueté aux nom et prénom de I'enfant et daté & I'heure du premier recueil. Il devra
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impérativement étre transporté dans une glaciére ou un sac isotherme|centenantiumrpainude glace
£85.219504917-20230216-0202302 6-0E

H N i Date de 1éléi ission : 20/02/2023
afin de respecter la chaine du froid. e e o o aeia02

Les parents informent la structure des introductions alimentaires recommandées par leur medecin
traitant. Chaque nouvel aliment sera d'abord introduit par les parents et le relais sera pris par la
structure.

Pour les régimes particuliers, dans le cadre d'un P.A.l (Projet d’Accueil Individualisé), les parents sont
autorisés & fournir les repas dans un sac isotherme afin de respecter la chaine du froid.

Concernant le lait infantile, I'assistante maternelle s'engage a acheter le lait choisi par les parents dés
lors qu'il se vend en grande surface. Pour les situations d'accueils relais, les parents s'engagent a
fournir le lait dont leur enfant aura besoin.

Si au cours du week-end, le lait achangé, le parent doit fournir le lait pour la premiére journée, laissant
ainsi le temps a Fassistante maternelle de s'organiser, '

Pour féter les anniversaires, les parents peuvent apporter un giteau sans créme (type quatre-quart,
marbré au chocolat) acheté dans le commerce, enveloppé et avec une date de péremption lisible.

% Enaccveil collectif :

Le lait diététique 2°™ dge est fournis par I'établissement (Laboratoire GALLIA).

Lorsque l'enfant prend un autre lait que celui fourni par la créche, les parents sont tenus de |'apporter

et cela ne donne pas lieu 4 une réduction du tarif horaire.

Les biberons sont préparés dans |a biberonnerie au sein de I'établissement.

Les repas du déjeuner et du golter sont fournis par la cuisine centrale de la commune et livrés en

liaison froide. Ys sont réchauffés dans l'office de la Maison de FEnfance et servis dans la salle de

restauration ou dans le liev de vie de I'enfant selon son dge.

Les menus sont élaborés par une diététicienne et donc adaptés a I'dge et aux besoins physiologiques

du tout-petit. lls sont affichés chaque semaine & entrée de {a structure et consultables sur internet.
s En accueil familial :

Pendant les heures d'accueil, les repas des enfants sont préparés et fournis par F'assistante maternelle

y compris le [ait diététique 1%et 2°™ age.

Elle bénéficie de conseils diététiques transmis par la directrice et le médecin de la Maison de 'Enfance.

e. L'hvgiéne et 'habillement

L'enfant doit arriver propre et habillé, le bain étant assuré par les parents.

Les ongles do:vent étre caurts et propres. Les cheveux ne dowent pas obstruer Ie champ wsuei de
f'enfant, :

Les vétements dowent etre fonct;onnels, adaptes aux condltaons chmatnques et marques au nom de
Fenfant. Un ou plu5|eurs changes vestimentaires complets sont demandés en fonction de i’age de -
; i’enfant Le !mge souillé dans laj jOUI’ﬂEE est entretenu par ia structure ou I‘asssstante_maternelie (sauf' :
-_f!mge souillé e vendredl) Py : :
‘Le port de chaussons est obhgatmre pour les enfants et Ies parents dowent mettre des sur- chaussures .
aVentrée de F'accueil collectif ou se déchausser en accueil familial. A "
L'utilisation de imgettes est interdite dans !'etabhssement Les enfants sont changes avec de i'eau et_ :
du savon ou avec du coton et de Veau micellaire ou dy finiment. - ; s Vi
i_ﬁLes couches sont fourmes par l‘etabhssement sur. ie temps d’accueli de I’enfant _ _' :_

:Les parents 5 assurent quotldlennement que Ies prodmts susvants soaent dans ie sac de l‘enfant
« thermométre électronique - R - S DR
. -traitement en cas de figvre _ o o
. solute de rehydratatlon orale (en cas de dmrrhee ou de vomussement)
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* créme pour le corps et le change avec du coton D e e o o302
s trousseau de vétements, chaussons, turbulette pour les

ry

s doudou et tétine selon les hahitudes de I'enfant
+ brosse ou peigne a cheveux
» mouchoirs jetables.

Pour des raisons de sécurité, le port de boucles d'oreilles, colliers, gourmettes, ceinture, barrettes,
clips ou petites perles dans les cheveux est interdit.

L'enfant sera exclu de la structure le temps de pose des premiéres boucles d’oreilies dites prothéses.
Les barrettes et les ceintures seront retirées et rangées dans le sac de I'enfant.

La Maison de 'Enfance décline toute responsabilité en cas de perte, détérioration ou accident.

f. Le matériel

Le matériel de puériculture est fourni par la Maison de FEnfance : lit, draps, transat, chaise haute, parc,
poussette double ou triple, siege auto...
Un focal & poussettes est a la disposition des familles pour les entreposer a Fentrée principale de la

Maison de I'Enfance. Pour faciliter Facces, if est recommandé de plier les poussettes cannes.
La responsabilité de la Maison de PEnfance nest pas engagée en cas de vol.

g. Lesommeil

Le rythme du sommeil de chaque enfant est respecté selon ses habitudes de vie.

Dans le cadre de la prévention de la mort subite du nourrisson le couchage utilisé pour les tout-petits
ne comprend ni entourage de lit, ni couverture ni oreiller,

L'enfant sera couché sur le dos aune temperature ambiante de 19 4 20°C.

Une surveillance constante est exercée par un professionnel lors de la sieste des enfants.

L)

% Enaccueil collectif :

Les bébés et les moyens dorment dans des lits & barreaux dans un dortoir.

Quelques moyens sont couchés dans des lits bas ou sur des lits en toile.

Les grands dorment sur des petits lits en toile dans leur unité de vie et parfois sur un matelas au sol.
L)

% Enaccueil famitial :

Les enfants de moins de 18 mois sont couchés dans des lits en bois ou des lits parapivie.
Les plus grands dorment parfois sur un matelas au sol. ' '

h. Lessorties

o> En accueai collect f

-Sous réserve de Ia regiementatlon Vlglpirate, .des ortlesfa Ia matmee peuvent etre proposees-aux R

'enfants, les parents en sont mformes a I‘avance. .

‘Ces sorties n ont pas un caractere obhgato:re mals el!es font partle du prcxjet pedagogique de_'_::f :
E’ouverture sur I‘exter:eur et sur ies autres : N S . R

' Les enfants sont sous ia responsab:llte de Ia dlrectrice qu: delegue 'elle cu au personnel quallﬁe en:":-_-.-. SR

inombre sufﬁsant
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. . s . D,
L'assistante maternelle organise, chaque jour, des sorties en dehors de sop domicile en tenant compte

de la météo et de V'état de santé de 'enfant. Les heures de sorties sont adaptées au rythme de chaque
enfant en respectant feur temps de sieste.

Ces sorties se limitent au territoire du Plessis-Bouchard en privilégiant la marche a pied.
Il est autorisé qu'elle aille au parc de la gare de Franconville/Le-Plessis-Bouchard.

Certaines assistantes maternelles effectuent des trajets pour se rendre a I'école dans le cadre de la
scolarisation de leurs propres enfants. Les parents en sont informés, et Fassistante maternelle

s‘engage a respecter le cadre qui a été établi avec la directrice, pour cette organisation.

i. Lasécurité et les régles de vie

Afin d’assurer la sécurité des enfants, il estimportant de bien refermer les portes derriére soi (entrée,
coulair, lieux de vie...).

Les fréres et sceurs ne sont pas autorisés dans les lieux de vie et restent sous la responsabilité des
parents.

L'utilisation du téléphone portable dans les 2 structures d'accueil nest pas autorisée.

La Maison de 'Enfance dispose de protocoles d'évacuation et de Plans Particuliers de Mise en Sireté
(PPMS) élaborés en fonction des recommandations nationales et de la typologie de |a structure. Ces
protocoles ont pour objectifs d’établir la conduite a tenir en cas d'incendie, d'intrusion ou d'attaque
malveillante.

V. LA SURVEILLANCE MEDICALE DES ENFANTS ET LES MALADIES
a. Le suivi au cours de Faccueil

Pour tous les enfants, des visites médicales préventives seront proposées aux parents. Les assistantes
maternelles ou les professionnelies de la collectivité les accompagneront. Le carnet de santé sera
demandé a cette occasion.

L'infirmiére de la Maison de Enfance organisera et participera a ces consultations.

b. L’accueil d'un enfant malade

Tout incident ou accident corporel (ex : chute) survenu en dehors du temps d‘accueil a la structure
devra &tre signalé a la directrice.

Les enfants malades ou blessés (porteurs de points de suture ou d'un piatre) ne sauront accuellhs
qu‘avec l'autorisation de i’mﬂrmaere oudela dlrectrlce de la structure. :

Pour des raisons d’organ;satlon, li est consellie de demander au medecm tra:tant de favonser des o
-traitements sur deux prsses journaheres matin et soir, afingue celuu -ci soit administré. par les parents,

Toutefois, en cas de prise ‘de médicaments pendant les heures d’accue:l |l est obhgatonre de presenter__: L

alarrivée de I'enfant, une ordonnance médicale vailde mentlonnant

© .= - leshomet prenom de I’enfant : RS

- ladatedela prescription - R

- a posologie, les modahtes d'admmlstratnon LR

- la durée du traitemenit. SRR 5 R

Les medlcaments seront dans Ieur carton d emballage d'orugane pour que la date de peremptton .

puisse &tre vérifiée. Tout médicament déja administré par les parents doit &tre sugnale a t'arnvee pour -
éviter les surdosages Les parents dowent se charger de donner ta prem;ere pnse du mat:n et premser_ 3

Fheure de la délivrance. - i : : 1
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U
i.es n:jedtcaments sont administrés par les professionnelles aprés que | i 235?;%5”?33%%‘52 %g%e%:g 5%%;& ar
i
une ges leECtr’ces' D:t:de récepllnnilm:g}:&uw : 2010212023

Si 'enfant a de la fidvre, en général au-dela de 38°C, on commence par le déshabiller et le rafraichir
avec un gant froid et un verre ou biberon d'eau puis 'on contrdle la température une heure aprés,
Une vérification des transmissions du matin est effectuée pour voir si Penfant a déja eu un
antipyrétique avant d'arriver a la créche et depuis combien de temps afin de respecter les 6 heures
entre chaque prise.

Si au bout d’une heure la température a augmenté, la responsable autorise la délivrance
d'antipyrétique selon Fordonnance du médecin traitant et en informe la famille.

Au-dela de 38.5°C de température, I'antipyrétique est donné et la famille est prévenue.

Si I'enfant est atteint d'une maladie contagieuse, les parents donneront au secrétariat un certificat
d‘éviction sur lequel devra étre précisé la date de retour de I'enfant ou le nombre de jours pendant
lesquels 'enfant ne sera pas accueilli.

Si & son arrivée Ienfant présente une température supérieure ou égale a 38°C, il ne sera pas
accueilli. De méme que si Penfant était fébrile au domicile et qu'il a pris du Doliprane moins de 6h
avant son accueil 3 la créche, il ne sera pas admis. L'enfant doit pouvoir vivre sa journée
normalement : jouer, suivre les mémes activités que les autres enfants, se rendre a 'extérieur...

Si un membre de 'entourage de I'enfant est atteint d’'une maladie & déclaration obligatoire, les
parents doivent en informer la directrice aprés consultation de leur médecin traitant.

En cas d'accueil d'enfant nécessitant des soins particuliers, les parents peuvent demander
Pintervention de professionnels médicaux ou paramédicaux extérieurs a fa structure. Les conditions
de leur intervention seront alors définies avec la directrice de la structure concernée.

% Les situations d'urgences :

Des protocoles médicaux d'urgence sont établis et validés par le médecin de la Maison de Enfance.

I est vivement conseillé de laisser le carnet de santé sous piz cachete dans Ie sac de k'enfant au cas ou
une urgence se présenterait. :

Dans ce cas-13, la directrice de ia structure appeiie [e SAMU (15) ‘et en avise mmedaatement les
parents. Une autorisation de soins et de transport al hopital d0|t obhgato:rement étre :-ngnee lors de
Fadmission, : : 2 -

VI. LINFORMATION AUX FAMILLES
a. L’information aux famil!es
Diverses mformatlons sont commumquees aux fam:iles par voie d’afﬁchage et]ou sur ie sute de la wile _'
 ville-le-plessis-bouchard fr danstonglet| Petite enfance des Semces en mairie. : ;

Les directrices des 2 structures proposent de faire des bilans avec les familles concernant E'accueui de
_.'!eur enfant et sont dlspombles pour aborder d:vers su;ets tout au iong de l‘annee ' : S

b La gest:on des donnees gersonnefle

Dans le cadre de ia constltutnon des dossmrs admtmstrat; S
_municipale, la Maison de Enfance collecte et traite des donnees personnei!es Les données traitees . -
“sont relatives a I'e nfant etases representants legaux noms, prenoms, age coordonnees vaccmatlonf L

de I’enfant et ressources des parents - P L
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La ville du Plessis-Bouchard répond au dispositif FILOUE mis en pldcecgas dasoNAfuaudes fins
A . o ¥ - s 095- 1950491? 20230216-D20230216.06-0E

s‘tatlst!ques visant amieux con naitre les publics acculelllls dan s les structuydstedar mc.phm o agm elyfgecefant.

A ce titre, les familles acceptent que les informations relatives aux co

soient transmises aux services de la CNAF.

Les familles ont la possibilité d’exercer leur droit d'opposition a cette transmission lors de la signature

du contrat d'accueil (pour plus d'informations : www.cnil.fr).

VIl. LA PARTICIPATION DES PARENTS A LA VIE DE LA MAISON DE L'ENFANCE

Confier son enfant est un acte important. Il est donc indispensable pour lui comme pour le parent
d'établir une relation de confiance avec la ou les personnes qui vont I'accueillir et le prendre en charge.
Pour les parents qui le souhaitent, des bilans d'accueil avec la directrice de la structure peuvent étre
proposés.

Des fétes et des spectacles ponctuent I'année notamment en juin dans le jardin de la Maison de
I'enfance et en décembre au Centre Culturel. Elles permettent des échanges conviviaux entre tous les
partenaires (parents - enfants - professionnels - élus). Pour ces occasions, il est demandé aux parents
de venir chercher leur enfant plus t6t, un remboursement des heures non réalisées sera fait.

VIIl. LES ASSURANCES

Tout professionnel employé par la ville du Plessis-Bouchard est assuré en matiére de responsabilité
civile par I'employeur pour les dommages dont les enfants accueillis ou lui-méme pourraient étre
victimes.

Cette garantie s’exerce exclusivement dans le cadre de la mission qui leur est confi¢, ce quin’exonére
pas les professionnels de se couvrir au cas ou leur responsabilité personnelle serait mise en cause.
Pour des raisons de sécurité et d'assurance, les sorties en dehors du Plessis-Bouchard (excepté le parc
de la gare), sont formellement interdites pour les assistantes maternelles employées par la ville, que
ce soit un déplacement en voiture, a pied, ou en transport en commun.

Les enfants transportés dans le véhicule des assistantes maternelles, doivent étre couverts au titre de
la garantie personnelle « dommages causés a autrui » (dite tiers illimité).

Les assistantes maternelles fourniront une attestation d’assurance pour la responsabilité civile et
automobile ainsi que pour les animaux qu’elles détiennent pour lesquels elles devront fournir une
photocopie des vaccinations obligatoires.

Il est demandé aux parents de souscrire a une assurance responsabilité civile dont I'attestation leur
sera demandée lors de I'admission.

Adopté en Conseil Municipal Ie..:L\G février 2023

{'d:
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1X. LES ANNEXES Accusé de réceplion en préfecture
095-219504917-20230216-D20230216-06-DE
Date de télétransmission : 20/02/2023

Date de réception préfecture : 20/02/2023

CHARTE NATIONALE
= POUR L’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT

DIX GRANDS PRINCIPES
POUR GRANDIR EN TOUTE CONFIANCE

% Pour grandir sereinement, j'ai besoin que I'on m'accueille quelle que soit ma
situation ou celle de ma famille.

2 J'avance & mon propre rythme et je développe toutes mes facultés en méme
temps : pour moi, tout est langage, corps, jeu, expérience. J'ai besoin que I'on me
parle, de temps et d’espace pour jouer librement et pour exercer mes multiples
capacités.

3 Je suis sensible & mon entourage proche et au monde qui s'offre & moi. Je me sens
bien accueilli.e quand ma famille est bien accueillie, car mes parents constituent
mon point d’origine et mon port d'attache.

4 Pour me sentir bien et avoir confiance en moi, j'ai besoin de professionnel.le.s
qui encouragent avec bienveillance mon désir d'apprendre, de me socialiser et de
découvrir.

& Je développe ma créativité et j'éveille mes sens grice aux expériences artistiques
et culturelles. Je m’ouvre au monde par la richesse des échanges interculturels.

© Le contact réel avec la nature est essentiel a mon développement.

7 Fille ou gargon, j'ai besoin que I'on me valorise pour mes qualités personnelles,
en dehors de tout stéréotype. Il en va de méme pour les professionnelle.s qui
m'accompagnent. C'est aussi griace a ces femmes et A ces hommes que je construis
mon identité.

8 J'ai besoin d’évoluer dans un environnement beau, sain et propice a mon éveil.

© Pour que je sois bien traité.e, il est nécessaire que les adultes qui m’entourent
soient bien traités. Travailler auprés des tout-petits nécessite des temps pour
réfléchir, se documenter et échanger entre collégues et avec d'autres intervenants.

10 J'ai besoin que les personnes qui prennent soin de moi soient bien formées et
s'intéressent aux spécificités de mon trés jeune dge et de ma situation d'enfant qui
leur est confié par mon ou mes parents.

ENE-
%) T*r

Liberté  Egalité » Fraternité mm ATIONS
REPUBLIQUE FRANGAISE FAMILIALES
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Annexe 1 ~ Protocole de situations d'urgence Accusé de réception en préfectura
£95-218504817- 20230216—D2{}230216—06-DE

Date de téléransmission | 20/02/2023

Protocole détailiant les mesures & prendre dans les situations d{¥rijenteret precisaptRs

conditions et les modalités du recours aux services d'aide medicale d'urgence.

Petit incident, symptdmes non inquiétants :

Tout incident survenu dans la journée de I'enfant est noté sur la feville de transmissions : heure,
circonstances, symptdmes, soins prodigués avec l'accord de la directrice ou de la personne en
continuite de direction.

La directrice ou I'agent d’accueil présent prévient les parents et leur donne toutes les informations.

Siun enfant a des symptdmes de maladie pendant son accueil, ses parents sont prévenus pour pouvoir
prendre rendez-vous chez leur médecin le soir ou venir chercher leur enfant avantia fin de la journée,
selon son état général.

Accident, maladies aigles:

Une déclaration d’accident est faite par la directrice présente et envoyée au service assurance de la
Mairie.

Elie liste les symptdmes alarmants chez I'enfant et indique la conduite tenue pour la prise en charge.
Elle prévient les parents et leur demande de venir chercher leur enfant dans les plus brefs délais.

Intervention en cas d’urgence médicale :

En cas d'accident ou de maladie grave se déclarant pendant les heures d'accueil, la Direction ou un
membre de I'équipe appelle le SAMU en composant le 15, donne toutes les informations nécessaires,

reste auprés de I'enfant et applique les directives du médecin du SAMU. :

Si Fenfant doit &tre conduit au centre hospitalier du secteur, un membre de !’équipe accueille les
urgentistes ou les pompiers et les accompagne auprés de l'enfant. Les parents en sont
immédiaternent informés. '

les autres professionnels prennent en charge le groupe d’enfants en le tenant a I'écart.

Un membre de 'équipe accompagne Fenfant a Fhopital si les parents ne peuvent pas venir a temps et
attendra leur arrivée a 'hépital avant de repartir.

Annexe 2 - Mesures d'hygiéne générale et renforcée

Protocole détaillant les mesures préventives d’hygiéne générale et les mesures d’hygiéne
renforcées a prendre en cas de maladie contagieuse ou d’épidémie, ou tout autre situation
dangereuse pour la santé.

Consignes de sécurité :

"

%+ En accue;! co![ectff

Les parents sont mwtes a accompagner ou a venlr chercher leur enfant en respectant Ies consngnes s
'suwantes S e S . RRTCEy

- Un seu! parent accompagnateur est autoriseavemr BRI : L e T

- Nentrer dans la structure que si Ia perscnne_d‘accues! I’y autonse afm d’ \ntér _i_'_af_ﬂugc'_d'e_ :

- ‘Sonner au Vls:ophone de sas

© - personne & l'accueil -

S _'_[Mettre dessurchaussures : ST e
R -'-:Deshaballer son enfant et- ranger ses aﬁ’aares dans son ca5|er avant de frapper a Ia porte de sa_' £

_ 'sectlon' - : S : EERE

C-oles affalres de toeiette et Ie change de l’enfant seront fourms dans [ sac et resteront a ia' S

créche S L -

de celie des bebes ou de la d;rectrlce en. I‘absence de L
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- Attendre que le professionnel ouvre la porte pour faire des transimissionr sbpevetoedure
095-2$8504517-20230216- D2D230216-05-DE

- Signer les heures d'arrivée et de départ quotidiennement D e Se3023

- Prévoir 10 minutes d’avance le soir par rapport a I'heure de dépertdu-contratafindaveirle.m
temps nécessaire de faire les transmissions
- Les mains des enfants sont lavées a 'arrivée et au départ ainsi que dans la journée.

% En accueil familial

Les parents sont invités & accompagner ou a venir chercher leur enfant en respectant les consignes
suivantes:
- Un seul parent accompagnateur est autorise & venir
- Les transmissions se font sur le palier ou dans F'entrée du domicile de I'assistante maternelle
et doivent étre bréves
- Les affaires de toilette et le change de I'enfant seront fournis dans un sac et resteront au
domicile de l'assistante maternelle
- Signer les heures d'arrivée et de départ quotidiennement
- Prévoir 10 minutes d'avance le soir par rapport a I'heure de départ du contrat afin d'avoir le
temps nécessaire de faire les transmissions
- Les mains des enfants sont lavées a Farrivée et au départ ainsi que dans la journée.

En cas d'épidémie, un dispositif de désinfection renforcée est mis en place selon les préconisations
des autorités de santé. '

Nettoyage des locaux:

<+ Enaccueil collectif

Les locaux sont entretenus par une société de ménage qui se doit de respecter un protocole strict.
Les professionnels de la structure désinfectent le petit mobilier et les jeux avec des produits adaptés.

En cas d'épidémie, un dispositif de desmfect.-on renforcee est m:s en place selan les precomsatmns
des auvtorités de santé.

%  En accueil familial
Les locaux, le petit mobilier et les jeux sont entretenus par lassistante materneile avec des produits
désinfectants adaptés a la situation.

En cas d’épidémie, un dispositi f de desmfectron renfcrcee est m:s en pface seton les precomscttmns
des autorités de santé. : . .

Surveillance medlcale P : SETVRRY - R : SRR : L
L'équipe éducative dlSpose d'un drost d'apprecna’cien en ce qui concerne l’admlssaon eu [ renvol d'un L
enfant presentant tes symptomes suwants : o ' o

- Temperature supeneure ou egale A 38°C
- Difficultés respiratoires
e Alterataon de l’etat de conscnence
i = Troubles du comportement : agttatlon
i Lévresbleues S :
.- Pleurs mhabatuels et rmportants 5|gnant un mal etre - Gl
- Difficultés alimentaires (refus prolonge du blberon un vomlssement ou plu5|eurs daarrhees)

- Ecoulements lmportants au niveau des yeux ou des OFEINES BReN) L

- Eruption cutanée : plaques ou boutons

prostrat;on_ou atome :
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Un protocole précisant les maladies infantiles nécessitant une éviction de enfajibspdtneuve-en apreas
095-219504917-20230216~ 02023 21&06nDE
Date de téletransmission : 20/02

[Jale da récaption préfecture : 20[02!2023

Maladies contagieuses:

Si un enfant fréquentant la structure ou un membre de sa famille déclare une maladie contagieuse,
les parents doivent la déclarer immédiatement a la direction afin que toutes les dispositions
nécessaires soient prises.

Le plan de nettoyage des locaux est renforcé par une désinfection acerue.

Les familles fréquentant la structure sont prévenues de la surveillance de cette maladie contagieuse
par mail et affichage.

En cas d’épidémie, un dispositif de désinfection renforcée est mis en place selon les préconisations
des autorités de santé.

Annexe 3 - Soins spécifiques, occasionnels ou réguliers

Protocole détaillant les modalités de délivrance de soins spécifiques, occasionnels ou
réguliers, le cas échéant avec le concours de professionnels médicaux ou paramédicaux
extérieurs a la structure.

Traitement médical :

Tout traitement médical donné & la maison doit étre signalé au professionnel qui accueille F'enfant.
Les médicaments sont donnés a la maison autant que possible.

Si un traitement prescrit par un médecin doit &tre donné pendant le temps d'accueil en créche, le
professionnel applique la prescription en respectant certaines conditions :

- Le médecin n'a pas expressément prescrit I'intervention d'un auxiliaire médical.

- Lemédicament a déja été administré & F'enfant au moins une fois par les parents a fa maison
{vérification d’une éventuelle réaction allergique).

- llest précisé aux parents lors de l'inscription d'éviter les prises le midi et donc d’en informer le
médecin traitant.

- Le parent apporte I'ordonnance. Elle est au nom de 'enfant et est valable pour ia période en
cours. (Elle doit dater de moins de 3 mois pour les traitements de longue durée).

- Le traitement est fourni par les parents avec e nom de Fenfant et la posologie sur chaque
boite, ainsi que la date d'cuverture s'il sagit d'un flacon. Hl est dans sa bo;te d'orfgme avecla
notice et la cuillére mesure, pipette ou autre moyen de mesure d'origine.

- Le parent reconstitue les médicaments qui doivent I'étre. _

- En cas de générique, le pharmacien indique la correspondance soit sur I‘ordonnance, soit sur
la boite.

- Le parent de l'enfant, ou le médecin référent santé et accueil inclusif ou la directrice
infirmiére, ont préalablement expliqué au professionnel quu accuelile i’enfant Ie geste a
réaliser. :

A I'arrivée de ['enfant I‘ordonnance est montree A Ia D:rectnce ou 3 Ia personne en contm

direction pour superviser| le traitement et la: posologue surune photocop:e _ ; S
La photocopie est remise au, professnonnel qur accueme i’enfant et !a range dans Ie dasseur de o
transmissions. - : : SRR
Les traitements sont ranges dans la pamere de 1 enfant au co:n change ou dans 1e et:t refngerateur o
dela b|beronnene si besoin.ou dans celvide i’asmstante materneiie B : -
_ _Chaque dellvrance d'un medmament est notlflee surla femfle de transmussnons de I'enfant avec !a

';date Theure, la dose et la) ‘personne qui luia administré. - R
5i I‘equnpe constate une aggravation des symptomes ou une reactlon matten ue, .
immédiatement la dnrectnce presente pour que ies parents en soaent awses et ‘5 necessa:re I_a B
dlrectnce appe!lera ies urgences : R S : o
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Intervenant extérieur : Accusé de réceplion en préfecture
095-21950431 7 20230216-D20230216-05-DE

N .. i , | Date de tlélransmission : 20/02/2023
La structure accepte la venue d'un intervenant extérieur lorsqu'il est néce8sairetpeeridmiAtgeration

de certains traitements (infirmiére pour l'insuline en cas de diabéte) oU pour 1e sUivi d'enfant & —
particularités (éducatrice spécialisée pour un enfant atteint de troubles du spectre autistique).

PAI:

Pour tous les enfants ayant des besoins particuliers en matiére de sante (du fait d'un handicap, d'une
maladie chronique, d’une allergie...), il est nécessaire de travailler avec le médecin et les parents ala
formalisation d'un PAI (Projet d’Accueil Individualisé).

Cette démarche a pour objectif de bien connaitre les besoins de I'enfant au quotidien afin de faciliter

son accueil,
Ce projet d'accueil permet de délimiter les responsabilités de chacun et d'assurer la sécurité de

enfant.

Annexe 4 — Protocole d'enfant en danger
Protocole détaillant les conduites & tenir et les mesures a prendre en cas de suspicion de
maltraitance ou de situation présentant un danger pour Fenfant.

Le repérage :
Des signes physiques :

- Ecchymoses chez un enfant qui ne se déplace pas tout seul sur des zones non
habituellement exposées.

- Brlures sur des zones habituellement protegées par les vétements.

- Fractures multiples d'dges différents. Chez un nourrisson, toute fracture est suspecte en
dehors d’un traumatisme 3 trés forte énergie (accident de la voie publique, chute de
grande hauteur).

- Association de lésions de types différents (morsures, griffures, brilures, ecchymoses,
etc.) '

Des signes de négligences lourdes portant sur I'alimentation, le rythme du sommeul I'hygiéne, les
soins médicaux, Féducation, la sécurité au  domicile ou en dehors.
Des signes de maltraitance psychologique :

- Troubles des interactions précoces

- Troubles du comportement lié a un défaut de I'attachement

- Discontinuité des interactions

- Humiliations répétées

- Insultes, exigences excessives

- Emprise

- Injonctions paradoxa!es

_ Des srgnes compartementauxde!enfant S S Lo L
“Toute modification du comportement habntuel de f'enfant sans expilcatlon claire

- Enfant cramtlf rephe sur fui- -méme, presentant un ewtement du regard SRR R

= Un. comportement d’oppos:tlon une’ agress;v;te, ou au contra:re une recherche de S
contactou d'affectlonsans dlscernemem: = TN T

: _-:: d& geste .de S

R 'paroie) _ e :
. - Parentou adu!te ayant une proxmlte corporelle exageree ou madaptee avec l'enfant
- _Mlmm:sation bana[tsatlon ou contestatlon des symptomes ou des dlres de I’enfant
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Le recueil des faits : Accusé de récaplion en préfeciura
095-219504947~-20230216-D20230216-06-DE

. . B Date de l@léi_rapsrnisgion ;2010272023
Les professionnels de la petite enfance sont tenus au secret professionfi aterie rEadua YL Esde

pénal). La loi du 5 mars 2007 permet cependant la communication et 1€ partage d'formations a
caractére secret, dans I'intérét de enfant.

La Directrice recueille les observations de V'équipe qui doivent étre les plus objectives et factuelles
possibles.

Elle s'entretient avec la famille en posant des questions ouvertes, sans porter de jugement, pour
recueillir des informations qui pourraient expliquer ce qui a été observé ou pour déceler des signes qui
doivent alerter.

Elle en informe le DGS de la Mairie et I'Elue petite enfance.

Le signalement ou la transmission d’'informations préoccupantes :

Le devoir d'alerter les autorités judiciaires ou administratives est inscrit dans l'article 434-3 du code
pénal sous peine de sanctions penales.

En cas de danger grave ou imminent :
» signalement au Procureur de la République

En dehors d'une situgtion d'urgence ou en cas de doute :
» transmission d'informations préoccupantes

- soit au Canseil Général du Val d'Oise via la Cellule de Recueit des Informations
Préoccupantes CRIPg5 : M. FAUQUET Laurent au : 01 34 25 76 56 ou parmail a:

cdipgs@valdoise fr

- soitauviig

La loi du 5 mars 2007 prévoit que les parents doivent étre informés de la transmission d'vne Information
Préoccupante ¢ la cellule départementale, sauf si c’est contraire a l'intérét de l'enfant. Cette in iformation
permet le plus souvent de maintenir la relation de confiance lorsque les parents comprennentl ‘inquiétude
des professionnels et le désir de leur venir en aide.

Annexe 5~ Protocole de sorties
Protocole détaillant les mesures lors des sorties en dehors de I'établissement

Cadre pédagogique :
La sortie se prévoit dans le cadre du projet pédagogique.

Information aux famiiles :

Seuls les enfants dont les parents ont coché I'autorisation de sortie dans le dossier d'inscription de
teur enfant peuvent participer a une activité & 'extérieur du liev d'accueil. s

Liste des enfants

Noter sur-le cahler de. sortaes 5|tue a l’accuell Ies em‘ants mscrits a !a sort:e et prevemr i’accues! dej =
I'heure de depart et du heu de la sortue - STTAE B I i

L’encadrement :

L encadrement minimum prevu dans le decret est de 1 profess;onne! pour 5 enfants
__:;Selon les ages des enfants il _est_rmportant de prevo:r u _ lus-consequent.:
. Les parents peuvent accompagner en plus mats ne prendront en charge_que ieur(s) enfant{s)

Le tra}et

Sile trajet se fait & pled ies enfants dowent etre tenus par ia main d’un adulte ou msta!les dans une
poussette,
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Sile trajet se fait dans un véhicule, le conducteur doit avoir le permis de eamuﬂmed%wiﬂwmoin%é
installé i ' Co5 dasodatr 20200l Lotz gt s
ans et les enfants installés dans des siéges auto homologueés. Qate do Wissaramsion - 20022023

Le repas du midi ou le goiiter :

Un pique-nique ou un goUter spécial est commandé 3 la cuisine centrale.
Glaciéres et pains de glace sont prévus pour le transport.

Le matériel a emporter:

Un sac a dos avec:
- Untéléphone portable et les numéros de |a créche
- Une trousse de secours + une trousse PA! si besoin

Du gel hydroalcoolique

- Desmouchoirs

Des lingettes nettoyantes

De l'eau, des gobelets

Des gants jetables

Des couches

Des sacs poubelles

¥

t

4

Sans oublier les doudous et les tétines, une nappe ou couverture pour mettre au sol ainsi que les
manteaux, bonnets, tours de cou, chapeaux, casquettes et crémes solaires en fonction de la météo.

Annexe 6 - Protocole de mise en sOreté face au risque attentat
Protocole de mise en sOreté détaillant les actions a réaliser face au risque attentat

La structure dispose d’un Plan Particulier de Mise en Sireté (PPMS) qui est adressé a la Mairie.
Tout le personnel est formé a I'application des protocoles de confinement et d’évacuation.

La régle générale de ['accés a Pétablissement :

Réserver I'accés aux personnes connues : parents, enfants et professionnels.

Les personnes doivent présenter leur piéce d'identité lorsquelles viennent pour la premiére fois
chercher Fenfant le soir, afin de vérifier si elles sont bien inscrites sur la fiche enfant avant de leur
confier. Elles doivent &tre majeures ou avoir 16 ans ou plus pour les fréres et sceurs. .

En général, les entreprises extérieures prennent rendez-vous avec les services techniques de la Mairie
et nous sommes prevenus de leur arrivée. :

Le public extérieur est prié de se présenter a l'accueil en entrant ou au wsxophone avant d’entrer

Le danger & Fintérieur avec intrusion d'une ﬁérsonne c'dhs'idérée 'comme p'résént'a!nt un risque :

Prévenir les collegues. : : R SN S Vi :
Analyser la 5|tuat|on et orgamser !a reponse en se repartassant ies taches d aierte et de mise en surete o

des enfants.

Mettre les enfants et Ees collegues a I'abn dans I‘espace confmement en apphquant Ie protocole en_ S

vigueur. ; PREC
Alerter, autant que i'urgence le permet |es forces de i’ordre en appetant Ie 17: donnar son nom".__
I‘adresse de la structure et decnre la situation: (nombre d’md:wdus iocat;sataon type de menace

supposée, objets dont seraient porteuses ces personnes) ou prevenur Ia M: irie qu: se chargera_'_ SR

" appeier les forces de I’ordre

Puis, en fonction de la’ conceptlon des Iocaux du nsque et des ind:catlons des'forces de I'ordre,j' e

ma;ntemr le confmement ou proceder a I‘evacuatlon sur la zone de raihement a } exteneur
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Le danger a {'extérieur de I'établissement : Aceusé de réceplion en préfacture

085-218504917 - 20230216—020230216-05-0!5
Data de t&lélransmigsion ; 2006212023

Prévenir la Mairie et les forces de I'ordre et suivre les indications données piree ¢etain pfeweiferietion

de la situation :

Soit confinement dans l'espace dédié,
Soit évacuation a 'emplacement du point de ralliement.

Annexe 7 - Liste des maladies a éviction

>

»

L'angine  streptocoque : retour 2 jours apres le début de Fantibiothérapie.
La bronchiolite : retour aprés 2 jours de traitement des symptémes.
La conjonctivite : retour avec traitement antibiotique et arrét des écoulements purulents.

La gastro-entérite : retour aprés régime anti-diarrhéique etfou anti-vomitif. Retour possible
aprés 2 selles moulées et plus de vomissement.

L'impétigo : retour 3 jours apres le début de I'antibiothérapie,

La varicelle : éviction selon I'état général de I'enfant. Pas d'éviction si les vésicules sont
croliteuses.

La scarlatine : retour 2 jours aprés le début de Vantibiothérapie.

La gale: retour 3 jours aprés le début du traitement. Puis réitérer impérativement le
traitement & J8.

La méningite : hospitalisation.

Les oreillons : retour 9 Jjours apré; tg débutdela parot_iditg.

La rougeole : retour 5 jours aprés le début de E'éruption.

La coqueluche : retour 5 jours aprés le début de l’a_ntibiothérapié.
Le syndrome pieds«maing-bpuch_e_ s retour aprés gjpp_rs_ _d.’_é.v._i.ct_iqn.

La telgne retour apres traltement

La tuberculose retour quand l’enfant n est plus porteur du bac:ﬁe de Koch

L'hepatlteA retour 10 JOUI’S apres le debut de I’actere _-: :' S _. i o

Les poux retour apres traltement des poux et des [entes
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Annexe 8 - Baréme de la CNAF

Accusé de réceplion en préfecture
095-219504917-20230216-D20230216-06-DE
Date de 1&lélransmission : 20/52/2023

Date de réception préfecture : 20!0212023' .

Toutes les participations financiéres sont calculées selon le baréeme de la CNAE qui est amené 3

évoluer chaque année.

Des ressources dites « plancher » et « plafond » sont fixées chaque année par la CNAF et actualisées

au 1¥ janvier.

Nombre d’enfants | Du 1® janvier au 31 décembre 2023
1 enfant 0.0619%
2 enfants 0.0516%
3 enfants 0.0413%
4 a7enfants 0.0310%
8 & 10 enfants 0.0206%
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Annexe g — Autorisation d’accés au service CDAP {Consultation du
Partenaires)

J8 SOUSSIGNA(R)...cvvrevrieerererre e st saeeas s ea e saes e

J& SOUSSIGNE(R). .o vvvvecrern et ss s e e b

{7 Autorise (autorisons)
0 Nautorise pas {n'autorisons pas)

Accusé de récaplion en préfeclure
095-21Q504917-ﬁ023921ﬁ-DzDZSDZ‘J s-Oj-DE

Resgrtnloatatniiy Jes

Que les données & caractére personnel et anonyme soient transmises & la CNAF a des fins
statistiques relatives aux public accueillis dans les structures d'accueil du jeune enfant.
Ces données portent sur les ressources N-2 du foyer, le nombre d’enfants a charge et les enfants

bénéficiaires de 'AEEH.

Date :
Signature(s) :
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